OZEL DERS SARTLAR ve KOSULLAR

LUTFEN ISBU SOZLESMEYI DIKKATLI BIR SEKILDE OKUYUN. ISBU SOZLESME,
SIZLER VE INGILiZCE LWS ARASINDAKI NEREDEYSE TUM
ANLASMAZLIKLARIN BAGLAYICI HAKEM KARARINA TABI OLMASINI
ONGORUR VE iSBU SOZLESMEYE TARAF OLUNDUGUNDA ASAGIDAKI TAHKIM
VE GRUP DAVASINDAN FERAGAT BOLUMUNDE DETAYLI BIR SEKILDE
ACIKLANDIGI UZERE GRUP DAVALARI VE TOPLU DAVALAR ACMA
HAKKINDAN VE JURI DURUSMASINDAN FERAGAT EDILIR. iSBU SOZLESMEYE
KATILARAK ILGILI BOLUMDE DAHA DETAYLI ACIKLANDIGI UZERE
ANLASMAZLIKLARIN COZUMUNDE MAHKEME NEZDINDE DAVA ACMA,
IDDIALARINIZI JURIYE SUNMA VE GRUP DAVALARINA VEYA TOPLU
DAVALARA TARAF OLMA HAKLARINIZDAN VAZGECMIS OLURSUNUZ.

1. TARAFLAR

Isbu sézlesme asagidaki taraflar arasinda asagida belirtilen hiikiim ve sartlar cercevesinde
imzalanmuistir.

‘ALICI ; (S6zlesmede bundan sonra “ALICI” olarak anilacaktir.)

AD-SOYAD:
ADRES:

‘SATICT ; (s6zlesmede bundan sonra “SATICI” olarak anilacaktir)
INGILIZCE LWS

E-Posta adresi: hello@ingilizcelws.com

Genel sistem ve isleyis;

o Egitmen ve siireg ile alakali sikayet ve yorumlarinizi her zaman bizimle
paylasabilirsiniz.

o Ders igerigi ve ders programu ile ilgili degisiklikleri direkt egitmeninizle
goriisebilirsiniz.

e Miisait olmadiginizda 2-4 kere dersinizi erteleme hakkiniz vardir (Haklarin bitiminde
katilim saglanmayan dersler, islenmis olarak sayilacaktir).

o Ders siiresi 40 dakikadir.

e Yanlislik olmamasi adina 6grencilerin de dersleri takip etmeleri ve not almalarini rica
ediyoruz.

e Online ¢alistigimiz i¢in tiim egitmenlerimizin interneti bizim tarafimizdan kontrol
edilmektedir. Ayn1 sekilde siirecin verimli olmasi i¢in sizlerin; saglam bir baglanti art1
bir adet ¢alisan kulaklik (mikrofon ile beraber) temin etmenizi rica ediyoruz.

Uygunluk


mailto:hello@ingilizcelws.com

e Yalnizca Ingilizce LWS ile baglayic1 bir sézlesme yapabilmeniz ve isbu sézlesme ve
uygulanabilir tiim yerel, eyalet diizeyinde, ulusal ve uluslararasi yasa, kural ve
yonetmeliklere uygun olmasi durumunda platformu kullanabilirsiniz.

o Ogrenci olmaniz durumunda, Amerika Birlesik Devletleri igin on ii¢ (13) veya diger
tiim yargi alanlari i¢in on alt1 (16) yasindan biiyiik oldugunuzu (“Asgari Yas”) beyan
etmis olursunuz. Asgari yas sinirinin lizerinde ancak yasal resit olma yasinin altinda
bir dgrenciyseniz ebeveyniniz veya yasal vasiniz tarafindan Ingilizce LWS’ye
dogrulanabilir bir izin saglanmadigi ve isbu s6zlesme kabul edilmedigi siirece
platformu kullanamayabilirsiniz.

o Ingilizce LWS daha dnce platforma erisiminizi veya platformu kullanmanizi
yasakladiysa Platforma erismenize veya Platformu kullanmaniza izin verilmez.

Sartlar ve kosullar ;

o Ingilizce LWS herhangi bir kisisel neden veya memnuniyetsizlik durumunda,
ogrencilere asagidaki kosullart dikkate alarak para iadesi, egitmen degisikligi veya
derslerini dondurma ile ilgili yardimei olabilir. Ingilizce LWS giiniimiizdeki
gelismeleri dikkate alarak siire¢ i¢erisinde degisen sartlar ile ilgili hakkini sakli
tutmaktadir

Dersleri dondurma

e Dondurmalar 1 ay iistii olmas1 gerekmekte ve 3 ay1 gegmemesi gerekmektedir.

e Derslerinizi dondurdugunuz zaman size ayirmis oldugumuz saat ve giinler bagvuran
diger 6grencilerimize verilebilir.

e Tekrar baglamak istediginizde ders programinizi yeniden olusturmamiz gerekecektir.

e Mevcut egitmeniniz miisait olmadig: takdirde tekrardan deneme dersi yapilacak ve
hoca se¢imi yapilacaktir.

o Derslere baslamak istendigi takdirde 6grenci kurumla iletisime gegmesi
gerekmektedir.

e Derslere ara vermek i¢in iletisime gecip dondurma islemini gerceklestirebilirsiniz, 3
ay kullanilmayan dersler islenmis sayilacaktir.

Egitmen degisikligi

o Egitmen degisikligi talebinde bulundugunuzda dersleriniz, kriterlerinize uyan bir
egitmen bulunana kadar dondurulacaktir.

o Egitmen degisikligi talebinde bulundugunuz tarihten itibaren islem 7 giin stirecektir.

o Egitmen degisikligi normal sartlar altinda her 15 derste 1 kez, aksi durumlarda ise
hemen yapilmaktadir.

o Egitmen degisikligi isleminde ders programinizda saat ve giin ile ilgili degisiklikler
yapilabilir.

Ucret iadesi

o Ogrencilere iadeler 14 giin igerisinde yapilacaktir.

e Yapilan dersler haricinde 6grencilere kalan derslerin {icret iadesi yapilir.

o Ucret iadesi talep eden 6grenciler icin her ders iicreti, erken sdzlesme feshinden dolay:
bronze paketimizdeki ders basina diisen iicret olarak hesaplanacaktir.



o lade islemleri; hizmet ve harg yasal yiikiimliiliiklerden dogan masraflar géz &niinde
bulundurularak gergeklestirilecektir (%20)

Ingilizce LWS Iade Ve Iptal Siirecinde Tiim Haklarim Sakli Tutar. Iptal, Iade ve Paket
Degisiklik Durumlarinda ingilizcelws@gmail.com ya da hello@ingilizcelws.com
Elektronik Posta Adreslerine 6grencilerin bildirimde bulunmasi zorunludur.
Bilgilendirme Yapilmadan Ger¢eklesen Tiim Durumlar Gecersiz Sayilacaktir.

SATICI: INGILiZCE LWS
ALICI:
TARIH:



